JUNTA DE ANDALUCIA

ACUERDO POR EL QUE SE AUTORIZA EL EXPEDIENTE DE GASTO DERIVADO DE LA
CONTRATACION, POR EL SERVICIO ANDALUZ DE SALUD, DEL SEGURO DE RESPONSABILIDAD
CIVIL PROFESIONAL Y RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL DEL SERVICIO ANDALUZ DE SALUD,

POR UN IMPORTE TOTAL DE 12.763.000,00. IVA EXENTO.

RELACION DE DOCUMENTOS:

TODOS LOS DOCUMENTOS DEL EXPEDIENTE SON ACCESIBLES

Memoria justificativa.

Acuerdo de inicio.

Informe Asesoria Juridica del SAS.

Informe de la Direccion General de Patrimonio.

Informe de la Intervencion General de la Junta de Andalucia.

Informe a las conclusiones del informe de la Direccion General de Patrimonio.
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Documento contable A.

En virtud de lo establecido en el Acuerdo de 17 de diciembre de 2013, del Consejo de Gobierno, por el que se
adoptan medidas para la transparencia del Consejo de Gobierno de la Junta de Andalucia, y dando
cumplimiento a las Instrucciones de coordinacion para asegurar la homogeneidad en el tratamiento de la
informacién en cumplimiento de lo establecido en el citado Acuerdo, se emite la presente propuesta sobre la
aplicacion de los limites de acceso de los documentos que integran el expediente relativo al asunto indicado.

LA VICECONSEJERA

C6digo:VH5DP912W06YI8j2X3UoW Mzoogw4j.
Permite la verificacion de la integridad de este documento electrénico en la direccién: https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma

FIRMADO POR

CATALINA MONTSERRAT GARCIA CARRASCO FECHA

15/04/2019

ID. FIRMA

VH5DP912W06YI8j2X3UoW _Mzoogw4j PAGINA

1/1



https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/code/VH5DP912WO6YI8j2X3UoW_Mzoogw4j

/ A \ Servicio Andaluz de Salud

ot moawes  CONSEJERIA DE SALUD Y FAMILIAS

MEMORIA JUSTIFICATIVA PARA LA CONTRATACION DE LA POLIZA PARA EL
ASEGURAMIENTO DE LA RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL Y
RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL DEL SERVICIO ANDALUZ DE SALUD

1.- ANTECEDENTES

La regulacion de la responsabilidad patrimonial de la administracion publica que lleva a
cabo la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, establece que respecto de aquellos danos que puedan
derivarse de las actuaciones administrativas, siempre que medien determinados
requisitos. La aplicacion de esta normativa a la prestacion de asistencia sanitaria da
lugar a la llamada responsabilidad sanitaria, que genera la obligacion de indemnizar
econémicamente a los ciudadanos que hayan sufrido en ella tales darfos o perjuicios.
Junto a esta responsabilidad patrimonial, pueden nacer en el ambito de la prestacion
sanitaria otras responsabilidades juridicas, con causas diferentes: la responsabilidad
penal en la que pudieran incurrir los profesionales que trabajan en los distintos niveles
del sistema publico de salud, y la responsabilidad civil subsidiaria establecida en el
Cadigo Civil.

El Servicio Andaluz de Salud, desde 1.994 puso en practica un programa de
aseguramiento, llevando a cabo la contratacion de seguros mediante la suscripcion de
pdlizas que cubren tanto la responsabilidad integral en el ejercicio de sus funciones de

todos los profesionales, como la responsabilidad patrimonial de la administracion.

En el ano 2009 se procedic a la contratacion de la pdliza de seguros por el
procedimiento abierto, adjudicandose a la empresa ZURICH ESPANA, COMPANIA DE
SEGUROS Y REASEGUROS, S.A. Dicha pdliza se fue prorrogando de acuerdo con la
legislacién vigente hasta el 12 de diciembre de 2015.
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En el ano 2015 se planteé una nueva licitacién de este servicio: servicios de seguros,
comprendido en la categoria 6 del Anexo Il a los que se refiere el art. 10 — Contrato de
Servicios - y art. 20 - Contratos Privados - del Texto Refundido de la Ley de Contratos

del Sector Publico.

El planteamiento técnico de este contrato de sequro, de naturaleza juridica privada, se
estructuré en tres SECCIONES.

La SECCION | tenia por objeto el aseguramiento concreto de las consecuencias
econdmicas derivadas de la responsabilidad profesional sanitaria o no sanitaria, que
durante la vigencia del contrato pudiera corresponder directa, solidaria o
subsidiariamente al Asegurado, por dafos corporales o materiales y perjuicios
economicos consecutivos, causados por accién u omisién a terceros en el ejercicio de
sus actividades por cuenta y para el SERVICIO ANDALUZ DE SALUD siempre que la
reclamacion, se dirigiera contra el Asegurador en virtud de la accién directa
contemplada en la Ley de Contratos de Seguros, o bien se tramitara por un
procedimiento distinto del procedimiento de responsabilidad patrimonial previsto en
la Ley 30/1992, de 26 de noviembre de Régimen Juridico de las Administraciones
Publicas y Procedimiento Administrativo Comun y su reglamento de desarrollo, o en una

Jjurisdiccion distinta de la contencioso-administrativa.

La SECCION Il tenia por objeto el aseguramiento de la responsabilidad patrimonial que
durante la vigencia del contrato pudiera corresponder al SERVICIO ANDALUZ DE
SALUD, por danos corporales o materiales y perjuicios econémicos consecutivos,

causados por accion u omision a terceros en el ejercicio de sus actividades.

Se continuo con la definicion de siniestro en la SECCION |l, relativa a la
Responsabilidad Patrimonial, por cuanto que se considera siniestro bajo esa Seccion la
obligacion de indemnizar a un tercero, dentro de los limites establecidos en la Ley y en
el contrato, los danos y perjuicios causados por un hecho previsto en la pdliza de
seguro, de cuyas consecuencias sea responsable el SERVICIO ANDALUZ DE SALUD,

conforme a derecho, por resolucion administrativa estimatoria total o parcial del SAS, o
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sentencia condenatoria firme dictada por los Juzgados y Tribunales del orden

jurisdiccional contencioso-administrativo.

Esta configuracion tenfa una significativa importancia técnico-aseguradora al prescindir
en la valoracién de la siniestralidad del riesgo de Responsabilidad Patrimonial del SAS
de todo aquello que no sea una obligacion de pago, es decir, quedaria fuera del
concepto de siniestro aquellas reclamaciones cuya cuantia economica no se haya
materializado en una obligacion de indemnizar por resolucién administrativa estimatoria
total o parcial del SAS, o sentencia condenatoria firme dictada por los Juzgados y

Tribunales del orden jurisdiccional contencioso-administrativo.

La SECCION Il tenia por objeto el aseguramiento concreto de las consecuencias
economicas derivadas de la responsabilidad patrimonial que durante la vigencia del
contrato pudiera corresponder al Asegurado, por resolucion administrativa estimatoria
total o parcial del SAS o sentencia condenatoria firme dictada por los Juzgados y
Tribunales de la jurisdiccion contencioso-administrativa por reclamaciones presentadas
al SAS con anterioridad a la fecha de efecto del citado contrato de seguro,
correspondientes a la Seccion Il de la poliza de Zurich N° 49581135, las cuales se
detallaron en un listado que se anexd actualizado en el momento de la firma del
contrato, toda vez que por la definicion de siniestro contenida en la poliza n°
00000049581135 SECCION I, suscrita entre el SAS y la aseguradora ZURICH con un
periodo de vigencia desde su efecto a las 00 horas del 13 de Diciembre de 2009 hasta
su vencimiento a las 24 horas del 12 de Diciembre de 2015, las reclamaciones
declaradas al Asegurado no son objeto de cobertura en esa pdliza por cuanto que solo
se considera siniestro bajo esa SECCION la obligacién de indemnizar a un tercero,
dentro de los limites establecidos en la Ley y en el contrato, los danos y perjuicios
causados por un hecho previsto en el contrato de cuyas consecuencias sea responsable
el Asegurado, conforme a derecho, por resolucién administrativa estimatoria total o
parcial del SAS o sentencia condenatoria firme dictada por los Juzgados y Tribunales
del orden jurisdiccional contencioso-administrativo dictadas desde las cero horas del dia

13 de diciembre de 2009 y hasta las veinticuatro horas del dia 12 de diciembre de 2015.
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Los licitadores fueron las Companias Aseguradoras y éstas podian presentar como
mejora de su oferta, la participacion de un corredor de seguros para llevar a cabo las
gestiones de asesoramiento y mediacion a favor de la Administracion contratante, en los
términos legales de independencia que marca la Ley de mediacién de Seguros
Privados. La propia Administracion valoré en la licitacion de la Aseguradora, la
intervencion de un corredor de seguros, mediante su correspondiente puntuacion en los

criterios de adjudicacion.

Finalmente se procedic a la contratacion de la poliza de seguros mediante
procedimiento abierto, adjudicdndose a la empresa ZURICH INSURANCE PLC,
Sucursal en Espana, con el siguiente nimero de poliza 83.247.684,

El contrato tenia una duracion de UN ANO, desde su efecto a las 00 horas del 13 de
Diciembre de 2015 hasta su vencimiento a las 24 horas del 12 de Diciembre de 2016,
pudiendo ser objeto de prorroga por mutuo acuerdo de las partes, de acuerdo con la
legislacion vigente, por una duracion anual hasta un maximo de SEIS ANOS (incluido

periodo inicial y prérrogas).

Con fecha 12 de abril de 2016, ZURICH INSURANCE PLC, comunicé mediante un
escrito presentado en el Registro del Servicio Andaluz de Salud, la imposibilidad de
prorrogar las coberturas de la pdliza de referencia en las condiciones actuales,
obedeciendo dicha decision a la salida por parte de ZURICH del mercado internacional

en el ambito de la responsabilidad sanitaria,

Por tanto, se planted una contratacion de este servicio, con duracion de UN ANO, desde
su efecto a las 00 horas del 13 de Diciembre de 2016 hasta su vencimiento a las 24
horas del 12 de Diciembre de 2017, pudiendo ser objeto de prérroga por mutuo acuerdo
de las partes, de acuerdo con la legislacion vigente, por una duracién anual hasta un

maximo de SEIS ANOS (incluido periodo inicial y prérrogas).

Esta nueva licitacién, por procedimiento abierto y tramitacién ordinaria, mantuvo idéntica
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estructura de las tres SECCIONES anteriores, con la diferencia obvia, de que la
SECCION lIl, tenia por objeto el aseguramiento concreto de las consecuencias
econémicas derivadas de la responsabilidad patrimonial que durante la vigencia del
contrato pudiera corresponder al Asegurado, por resolucion administrativa estimatoria
total o parcial del SAS o sentencia condenatoria firme dictada por los Juzgados y
Tribunales de la jurisdiccion contencioso-administrativa por reclamaciones presentadas
al SAS con anterioridad a la fecha de efecto del citado contrato de seguro,
correspondientes a la Seccion Il y Seccion Il de la pdliza de Zurich N° 83.247.684, las
cuales se detallarian en un listado que se anexaria actualizado en el momento de la

firma del contrato.

Se considers que el presupuesto maximo de licitacion anual para las secciones I, 1l y IIl,
de NUEVE MILLONES NOVECIENTOS OCHENTA MIL EUROS (9.980.000,00 €),
estaba justificado, teniendo en cuenta el histérico de indemnizaciones del Servicio
Andaluz de Salud, la aplicacion del nuevo baremo de indemnizaciones, el volumen de
riesgo asegurado, las coberturas, los amplios limites de indemnizacion, y los Informes

del Mercado Asegurador interesado, los cuales se adjuntaban.

Con fecha 17 de octubre de 2016, vencia el plazo para presentar ofertas en esta
licitacién, pero debido a la complejidad técnica de esta coniratacion, se hizo necesario
ampliar el plazo de presentacion de ofertas, al objeto de facilitar a los posibles
candidatos que concurrieran a la licitacion, un estudio exhaustivo de la documentacion

juridica y técnica que conformaba esta contratacion, hasta el 24 de octubre de 2016.

Llegado el nuevo vencimiento de presentacion de ofertas, ante la ausencia de

presentacion de las mismas, se declaré desierta la licitacion.

Habida cuenta de la imposibilidad de que al vencimiento del contrato, 13 de diciembre
de 2016, se hubiera podido formalizar el nuevo contrato que garantizara la continuidad
de la prestacion aseguradora, es por lo que fue necesaria la prorroga de la pdliza de
Zurich N° 83.247.684, durante un periodo de 3 meses, esto es, desde las 00 horas del
13 de Diciembre de 2016 hasta las 24 horas del 12 de marzo de 2017,
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Desde este centro directivo se planted una nueva licitacion, con duracion de UN ANO,
desde su efecto a las 00 horas del 13 de marzo de 2017 hasta su vencimiento a las 24
horas del 12 de marzo de 2018, pudiendo ser objeto de prérroga por mutuo acuerdo de
las partes, de acuerdo con la legislacion vigente, por una duracion anual hasta un

maximo de SEIS ANOS (incluido periodo inicial y prorrogas).

En esta licitacion por procedimiento abierto y tramitacion urgente, se mantuvo la seccién
| y respecto a la seccion |, se volvié al modelo tradicional de seguro, considerando
siniestro, todo hecho que hubiera producido un dafo del que pudiera resultar
legalmente responsable el Asegurado, siempre que fuera objeto de este contrato de
seguro y pusiera en juego las garantias de la poliza de conformidad a los términos y
condiciones pactados, y la reclamacién se tramitara por un procedimiento de
responsabilidad patrimonial en la actual Ley 39/2015, de 1 de octubre, o se sustanciara

ante la jurisdiccion contencioso-administrativa.

La temporalidad se circunscribié a las reclamaciones que se formularon al Asegurado
desde las 00 horas del 13 de marzo de 2017 hasta su vencimiento a las 24 horas del 12
de marzo de 2018, con independencia de cuando se hubieran producido los errores,
omisiones o actos negligentes, y se incluyeron cambios respecto a los modelos

anteriores.

El contrato de la nueva paliza se adjudico el 16 de febrero de 2017 a la compania AlG
EUROPE LIMITED, Sucursal en Espana, siendo la unica aseguradora que licitd, con las

siguientes variantes y un importe de 6.779.600 €:

- Una franquicia por importe de 30.000 € por siniestro, cuantia a cargo del
Asegurado para ir deduciendo de la  indemnizacion y gastos que
correspondieran en cada siniestro.

- En cuanto al limite maximo de indemnizacién por periodo de seguro, que es la
cantidad maxima de que responde el Asegurador por la suma de todas las
indemnizaciones, reservas, intereses y gastos correspondientes a cada periodo

de seguro, con independencia de que fuera consumida en uno o varios
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siniestros, entendiendo por periodo de seguro el comprendido entre dos
vencimientos de prima, o entre la entrada en vigor y la fecha de fin del seguro,
se establecié un limite de indemnizacién de veinticinco millones de euros
(25.000.000 €). El Asegurador sélo indemnizaria los siniestros hasta los limites
de las sumas aseguradas anteriormente estipuladas, en exceso de ocho
millones de euros (8.000.000 €), a excepcion de la defensa juridica y prestacion
de fianzas judiciales de la seccién |, en la cual el Asegurador asumira hasta
quinientos mil euros (500.000 €) por periodo de seguro, sin deduccion de
franquicia alguna. A partir de esta cifra, indemnizara en exceso de los ocho
millones de euros (8.000.000 €) indicados anteriormente, pero manteniendo la
no aplicacion de franquicia.
La comparia AIG EUROPE LIMITED, Sucursal en Espafa, entregé escrito en el
Registro del SAS con fecha 7 de noviembre del 2017, manifestando su deseo de
prorrogar las coberturas de la péliza indicada, por el periodo comprendido entre las 00
horas del dia 13 de marzo de 2018 hasta las 24 horas del dia 12 de marzo de 2019,

manteniendo las condiciones actuales.

Persistiendo el interés igualmente por parte del Servicio Andaluz de Salud en continuar
con la péliza, se procedid a la prorroga de la misma, por el periodo comprendido entre
las 00 horas del dia 13 de marzo de 2018 hasta las 24 horas del dia 12 de marzo de

2019, manteniendo las condiciones, asi como el importe anual de prima total.

En escrito de 5 de septiembre de 2018, AIG nos comunica que como parte de su
estrategia a nivel internacional, ha tomado la decisién de dejar de suscribir el negocio de
responsabilidad profesional sanitaria y se opone a una prorroga futura; por lo que el 11
de septiembre se les remite escrito solicitandoles una extension adicional de 90 dias
desde el vencimiento, es decir, a partir del 13 de marzo de 2019, con el objeto de poder

preparar convenientemente el nuevo procedimiento de contratacion administrativa.

En escrito de 19 de septiembre de 2018, con entrada en el SAS el 24 de septiembre,
AlG nos informa que acepta la extension de la péliza, de las 00h del 13 de marzo 2019

a las 00h del 13 de junio de 2019, siendo la prima total correspondiente al periodo de
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extension, de 1.708.830,69 €, que es la parte proporcional de la prima anual aplicada a

los 92 dias de duracién de la prdrroga.

Con fecha 20 de diciembre de 2018 se ha fiscalizado dicha extension de la poliza para

el periodo indicado en el péarrafo anterior.

Encontréndonos en la situacién descrita, desde este centro directivo se plantea una
nueva licitacién por procedimiento abierto y tramitacion urgente, con duracion de UN
ANO, desde su efecto a las 00 horas del 13 de junio de 2019 hasta su vencimiento a las
24 horas del 12 de junio de 2020, pudiendo ser objeto de prérroga por mutuo acuerdo
de las partes, de acuerdo con la legislacién vigente, por una duracion anual hasta un

maximo de SEIS ANOS (incluido periodo inicial y prorrogas).

Limites de Indemnizacion asegurados:

- Limite de indemnizacidn por siniestro: La cantidad maxima a cargo del
Asegurador por la suma de todas las indemnizaciones, reservas, intereses y
gastos correspondientes a un siniestro. Se establece un limite de indemnizacion

por siniestro por importe de tres millones de euros (3.000.000 €).

- Sublimite por victima: La cantidad maxima a cargo del Asegurador por la suma
de todas las indemnizaciones, reservas, intereses y gastos correspondientes a
la victima, lesionado o dafado, junto con las que, en su caso, pudieran
corresponder a sus causahabientes o perjudicados. Se establece un sublimite
de indemnizacion por victima por importe de tres millones de euros (3.000.000
€).

- Limite maximo de indemnizacién por periodo anual de seguro: La cantidad
maxima de que respondera el Asegurador por la suma de todas las
indemnizaciones, reservas, intereses y gastos correspondientes a cada periodo
de seguro, con independencia de que sea consumida en uno o varios siniestros,
entendiendo por periodo de seguro el comprendido entre dos vencimientos de

prima, o entre la entrada en vigor y la fecha de fin del seguro. Se establece un
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limite de indemnizacion por periodo anual de seguro de veinticinco millones de
euros (25.000.000 €) o el limite que se adjudique finalmente.

- Limite maximo de indemnizacion por siniestros en serie: En caso de siniestro

excepcional con carécter de siniestro en serie, tal como viene definido mas
adelante, la cobertura de seguro se limita por siniestro y por afno de seguro,
para el conjunto de Centros asegurados por la poliza, independientemente del
numero de victimas y asegurados implicados, del numero de reclamaciones
recibidas el ano de seguro que se trate y el escalonamiento en el tiempo de los
pagos realizados por la companfa aseguradora. El limite de la presente
cobertura sera independiente del limite por ano de seguro acordado para el
conjunto de asegurados, siendo un limite unico independientemente del nimero
de garantias implicadas, del nimero de reclamaciones recibidas durante el ano
de seguro y del escalonamiento en el tiempo de los pagos realizados por la
compaiiia aseguradora. Por siniestro en serie se entiende el conjunto de danos
causados a una pluralidad de terceros, que comporte la responsabilidad de uno
o varios asegurados, resultado de un tnico o de un conjunto de danos con una
misma causa técnica (derivada de un hecho causal o conjunto de hechos
causales vinculados entre ellos), consecuencia de una actividad de diagndstico,
prevencion o tratamiento llevada a cabo por los asegurados y cubierta por el
contrato que den lugar a una pluralidad de reclamaciones. Son aplicables a la
presente garantia todas las coberturas y exclusiones previstas en la pdliza. En
caso de que el siniestro cause a la vez dafnos corporales, materiales y los
perjuicios consecuenciales, estos ultimos no podrdan exceder la cantidad
prevista en la presente garantia. La presente garantia cubre aquellas
reclamaciones presentadas por primera vez durante el periodo de validez de la
poliza de seguros. Se precisa que el siniestro en serie se imputara al ano de
recepcion de la primera reclamacion, independientemente del ntimero de
reclamaciones recibidas, de la fecha de recepcion de estas, asi como del
numero de asegurados implicados en el siniestro. Se establece un limite
maximo de indemnizacion por siniestros en serie de cinco millones de euros
(5.000.000 €).

Esta clausula de siniestros en serie no sera de aplicacion en aquellas

reclamaciones relacionadas con ensayos clinicos.
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Franquicia para la SECCION Il - CONTRATO DE ASEGURAMIENTO DEL RIESGO
DE RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL

Toda indemnizacién y gasto que corresponda en un siniestro de la Seccién Il del
presente contrato, se le deducira la cantidad de 55.000 € o el limite que se adjudique
finalmente, que ird a cargo del SERVICIO ANDALUZ DE SALUD hasta un maximo
anual de 6.000.000 €.

Consumida esta franquicia maxima anual asumida por el SAS, el Asegurador

indemnizard todo siniestro sin aplicacion de franquicia alguna.

Para el calculo de agotamiento de la franquicia se tendré en cuenta toda indemnizacion

0 gasto abonada por el SAS, y las reservas constituidas por la Aseguradora.

Trimestralmente se realizard un célculo provisional y el definitivo al finalizar el periodo

de seguro anual.

Cada periodo anual del contrato tendrd las cuentas provisionales de ajuste de franquicia

y una revision final al vencimiento del contrato, en los tres meses siguientes.

2.- OBJETO DEL CONTRATO

2.1.- Objeto del contrato: el objeto de la presente contratacion lo constituyen el

aseguramiento de los riesgos de;

SECCION I: CONTRATO DE ASEGURAMIENTO DEL RIESGO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL.

Esta SECCION tiene por objeto el aseguramiento concreto de las consecuencias
economicas derivadas de la responsabilidad profesional sanitaria o no sanitaria, que
durante la vigencia del contrato pudiera corresponder directa, solidaria o
subsidiariamente al Asegurado, por dafos corporales o materiales y perjuicios
economicos consecutivos, causados por accion u omision a terceros en el gjercicio de
sus actividades por cuenta y para el TOMADOR siempre que la reclamacion, se dirija
contra el Asegurador en virtud de la accion directa contemplada en la Ley de Contratos
de Seguros, o bien se tramite por un procedimiento distinto del procedimiento de

responsabilidad patrimonial previsto en la actual Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
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Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, o en una

jurisdiccion distinta de la contencioso-administrativa.

SECCION I CONTRATO DE ASEGURAMIENTO DEL RIESGO DE
RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL.

Esta SECCION tiene por objeto el aseguramiento concreto de las consecuencias
econdmicas derivadas de la responsabilidad patrimonial que durante la vigencia del
contrato pudiera corresponder al Asegurado, por dafos corporales o materiales y
perjuicios econdmicos consecutivos, causados por accién u omision a terceros en el

ejercicio de sus actividades.

2.2.- CPV: 65510000-8

2.3.- Divisién en lotes: la no division en lotes se justifica, de acuerdo con el articulo
99.3 b) de la Ley 9/2017, de 8 noviembre, de Contratos de Sector Publico, en base a las

siguientes razones:

El contrato de seguro de responsabilidad sanitaria, con independencia de su ambito
publico o privado, se configura como un contrato de todo riesgo, en el cual se aseguran
las consecuencias econdmicas que estén obligados a indemnizar por una
responsabilidad no expresamente excluida en la pdliza de seguro que se vaya a

formalizar.

A tenor de esa naturaleza, el mercado de seguros especializado distingue a efectos
estadisticos las causas que provocan la obligacién de indemnizar con la finalidad de
identificar los puntos criticos de la siniestralidad (importes indemnizados) que

garantizan.

Es por esta razén, que en el seguro de responsabilidad no existen LOTES
diferenciados, ni el riesgo ni en el objeto del contrato, siendo un mismo riesgo el que se
asequra (riesgo de responsabilidad sanitaria) y un Uunico contrato [ pdliza de

responsabilidad sanitaria.
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La existencia de SECCIONES en el contrato de seguro de responsabilidad, y no
LOTES, obedece como se ha manifestado con anterioridad, a razones puramente
técnicas-aseguradoras que determinan la necesidad de que en un mismo contrato se
diferencien las causas que determinan la obligacion de indemnizar, para estipular a su
vez diferentes parametros cuantitativos del riesgo, como son los limites de

indemnizacion que se garantizan y las franquicias (parte no asegurada).

Por lo tanto, la conveniencia de separar por secciones, y no por lotes -UNA SECCION
NO ES UN LOTE- , la contratacion de la pdliza de seguro que cubre la posible
responsabilidad civil / patrimonial del Servicio Andaluz de Salud se debe a que el
mercado de seguros a la hora de licitar el contrato requiere conocer y diferenciar las

diferentes vias de reclamacion de los terceros perjudicados:

Seccion | — Responsabilidad Civil Profesional Sanitaria, donde los terceros perjudicados

reclama por una via distinta a la administrativa / contenciosa.

Seccion Il - Responsabilidad Patrimonial Sanitaria, donde los reclamantes utilizan la via

contenciosa administrativa.
Ambas secciones son un todo de responsabilidad, en donde:

1. Se trata de compensar las posibles pérdidas de una seccion con la otra,
facilitando la concurrencia y la antiseleccién del riesgo en el drea mas
complicada desde el punto de vista asegurador que es la responsabilidad

patrimonial.

2. Se mantiene una perfecta coordinacion de un mismo hecho dafoso con posibles
consecuencias economicas y responsabilidades, enjuiciadas por distintas
ordenes jurisdiccionales, sin cambiar de Asegurador dependiendo de la

Jjurisdiccion en el que se sustancie la reclamacion.
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Servicio Andaluz de Salud

Ambas circunstancia justifican la licitacion de un contrato que abarque un mismo
riesgo; responsabhilidad sanitaria, pero que contemple DOS SECCIONES, segun qué
via jurisdiccional elija el perjudicado, pero manteniendo el mismo Asegurador,
evitando asi la descoordinacion de actuaciones, procesales y técnicas, y la misma
linea de cobertura, cuestion que podria verse imposibilitada por su divisién en lotes

y ejecucion por una pluralidad de contratistas diferentes.

2.4.- Necesidades administrativas a satisfacer e idoneidad del objeto: la
regulacion de la responsabilidad patrimonial de la administracion publica que lleva a
cabo la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de
las Administraciones Publicas, establece que respecto de aquellos danos que
puedan derivarse de las actuaciones administrativas, siempre que medien
determinados requisitos. La aplicacién de esta normativa a la prestacion de
asistencia sanitaria da lugar a la llamada responsabilidad sanitaria, que genera la
obligacién de indemnizar econémicamente a los ciudadanos que hayan sufrido en
ella tales danos o perjuicios. Junto a esta responsabilidad patrimonial, pueden nacer
en el ambito de la prestacion sanitaria otras responsabilidades juridicas, con causas
diferentes: la responsabhilidad penal en la que pudieran incurrir los profesionales que
trabajan en los distintos niveles del sistema pblico de salud, y la responsabilidad

civil subsidiaria establecida en el Cadigo Civil.

Este contrato es necesario para afrontar en tiempo y forma las obligaciones de
z . N — e . o e _— "
indemnizar que resultaran de resolucion administrativa o de sentencia judicial, asi
como la prestacion de fianza en procedimientos penales con la rapidez que es

necesaria por la preclusion de los plazos y las consecuencias de su no prestacion.

2.5.- Centros vinculados al contrato: centros dependientes del Servicio Andaluz

de Salud.

3.- FORMA DE ADJUDICACION

3.1.- Procedimiento de licitacion: abierto, segun el articulo 131 de la Ley 9/2017,

de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, porque los servicios
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contemplados en este expediente de contratacion pueden ser prestados por

distintos operadores/proveedores del mercado. Asi, toda aseguradora que cumpla

los requisitos establecidos podra presentar oferta, lo que a su vez favorecerd la

consecucion de una mejor relacién calidad/precio obtenida como consecuencia de la

concurrencia y libre competencia de distintos proveedores.

3.2.- Tipo de tramitacidn: urgente.

4- PLAZO DE DURACION DEL CONTRATO Y DE EJECUCION DE LA

PRESTACION

4.1.- Fecha de inicio del contrato: las 00 horas del 13 de junio de 2019.

4.2.- Duracion del contrato: un ano, esto es, hasta las 24 horas del 12 de junio de

2020.

4.3.- Prérroga: podra prorrogarse por mutuo acuerdo de las partes, por periodos

anuales de conformidad con los dispuesto en el articulo 22 de la Ley 50/1980,

de 8 de octubre, de Contrato de Seguro, sin que la duracién total del contrato,

incluidas las prdérrogas, exceda de seis afnos.

Se exige un preaviso de 6 meses para manifestar su no disposicion a la

prorroga, a fin de que el érgano de contratacion pueda preparar y resolver una

nueva contratacion.

5- PRESUPUESTO BASE DE LICITACION, PRECIOS UNITARIOS Y VALOR

ESTIMADO

5.1.- Presupuesto base de licitacion: el riesgo de la responsabilidad sanitaria

sigue siendo uno de los mas complejos del mercado asegurador y las
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aseguradoras que surgen o siguen en este sector requieren una especializacion
técnica muy alta acompanada de unos criterios de margenes economicos
importantes que le garanticen estabilidad en el tiempo, respondiendo asi a
diversos factores externos con influencia en la indemnizacion de los danos;

impactos normativas y tendencias judiciales.

Por esta razon los presupuestos base de licitacion de las contrataciones
convocadas por los Servicios de Salud vienen materializados por el mercado
para evitar licitaciones desiertas y de ser adjudicadas evitar la no materializacion

de las prorrogas o la anulacion de contratos.

El mercado de seguros que pudiera estar interesado en presentar una oferta al
SAS evaluara como riesgo potencial la carga de siniestralidad mas madura por

estar cerrada en un porcentaje superior al 80%.

La siniestralidad en el riesgo de responsabilidad se define como la suma de las
indemnizaciones satisfechas por la Aseguradora adjudicataria, los gastos
pagados por la gestién de la reclamacién (abogados, procuradores, peritos,
costas) y los importes cuantitativos (reservas) que sin estar abonados las
Aseguradoras deben prever LEGALMENTE en sus balances y cuentas para
responder a futuras indemnizaciones que estén obligados a satisfacer por un

reclamacién conocida y ya presentada, pero todavia no resuelta.

La siniestralidad MADURA es aquella siniestralidad cuyas reclamaciones
presentadas en una anualidad contractual superan un porcentaje del 80% de
reclamaciones cerradas y resueltas. Es madura pues las oscilaciones en el
concepto de reservas es inferior al 20%, y por lo tanto su desviacion no
desvirtiia en grandes numeros los resultados finales de la siniestralidad, en su

conjunto.

Cddigo: 6hWMS699PFIRMALGF49 rXKPel8q6iH Fecha 19/02/2019

Firmado Por DIEGO AGUSTIN VARGAS ORTEGA

Url De Verificacién https://ws050. juntadeandalucia.es/verificarFirma/ Péagina 15118




/ ‘ \ Servicio Andaluz de Salud

ammaot womuen CONSEJERIA DE SALUD Y FAMILIAS

En esas condiciones de valoracion técnica del riesgo / siniestralidad y teniendo

en cuenta los diferentes parametros que configuran el coste de aseguramiento

de la responsabilidad sanitaria, el analisis de mercado se concreta en las

siguientes cifras econdmicas, con los limites de indemnizacion y franquicia

contemplados en el Pliego de Prescripciones Técnicas:

CONCEPTO IMPORTE A

IMPORTE B

%

SINIESTRALIDAD media
anual estimada CON
FRANQUICIA 55.000 € 6.358.442,00

52,88%

SINIESTRALIDAD
HISTORICA MEDIA 1.342.900.28
INDEXADA IPC (13 afios)  |¢

21,12%

MARGEN DE DESVIACION
POR FRECUENCIA 763.013,04
SINIESTROS PUNTAS €

12,00%

SINIESTRALIDAD MEDIA
AJUSTADA 2018

8.464.355,32 €

REAJUSTE DEL IMPACTO
NORMATIVO NUEVO 1.990.633,35
BARENMO VALORACION DE |€
DANOS

10.454.988,67 €

19,04%

GASTOS DE GESTION DE LA 1.045.498,87
ASEGURADORA £

10,00%

MARGEN EMPRESARIAL 5622.749,43

5,00%

PRIMA NETA

12.023.236,97 €

IMPUESTOS LEGALES

739.429,07 €

6,15%

PRESUPUESTO LICITACION
estimado 2019

12.762.666,04 €
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El riesgo de responsabilidad sanitaria desde hace tres arios estd
experimentando un endurecimiento muy importante en las condiciones que las
Aseguradores ofrecen, y una limitacion de los licitadores interesados en

garantizar el riesgo.

Las empresas licitadoras especializadas valoran mucho la informacién de
siniestralidad ofrecida por el érgano de contratacién, para que puedan verificar
la verdadera exposicidn del riesgo que se les pretender transferir mediante el
procedimiento de contratacion, y realizar asi un estudio técnico actuarial de la
siniestralidad maxima prevista y probable, y calcular asi sus margenes

empresariales.

En los importes anteriores se han tenido en cuenta factores muy importantes
que el mercado valora como son la actualizacion de la siniestralidad media del

SAS con criterios de correccién motivados por:

a. IPC indexado de los dltimos anos

b. Existencia de siniestros superiores a 1 millon de euros en un periodo
medio de 2/3 anos.

c. Impacto del nuevo BAREMO.

Todo ello con la intencion de atraer a un mercado muy reducido de

Aseguradores y de propiciar la concurrencia de licitadores.

5.2.- Valor estimado: Teniendo en cuenta los factores técnicos de
siniestralidad anteriores, el presupuesto ANUAL aplicado para el contrato es de
12.763.000 €, y su division presupuestaria en las DOS SECCIONES

contempladas en el Pliego es:

Seccién | - Responsabilidad Civil Profesional Sanitaria: 3.800.000 €, al

considerar que para esta seccién no se aplica franquicia por siniestro.
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Seccion Il — Responsabilidad Patrimonial Sanitaria: 8.963.000 €.

6- ESPECIAL REFERENCIA A LA SUBCONTRATACION

En el contrato de seguro de responsabilidad sanitaria, el concepto de

subcontratacion debe ser explicado en su justa dimension.

La subcontratacion entendida como la parte del servicio que se licita y se
contrata que a su vez no es prestada por la empresa adjudicataria del servicio /
contrato, sino por un tercero que recibe el encargo del adjudicatario de ejecutar
el servicio adjudicado por esa empresa externa, no es de aplicacion en el
contrato de seguro, por cuanto que el objeto del contrato que se licita y que se
adjudica es asumir el riesgo de responsabilidad sanitaria y de garantizar las
consecuencias econémicas que deriven de una obligacion de indemnizar por
parte del SAS o de sus profesionales, y ese objeto de contrato es imposible

que pueda ser subcontratado.

Otra cuestion es que en la gestion de las reclamaciones presentadas al
Asegurador bajo la cobertura del contrato, intervengan necesariamente
empresas profesionales, pues el objeto del contrato no es el aseguramiento, en
donde no puede subcontratarse, pero si realizar otras prestaciones
consustanciales al contrato de seguro; como son los servicios de defensa
juridica, procuradores, de peritacion médica, valoracion del dano personal o de
correduria de seguros, que intervienen en la gestion de las reclamaciones de

forma regulada por el contrato de seguro que se licita.

EL DIRECTOR GENERAL
DE ASISTENCIA SANITARIA

Y RESULTADOS EN SALUD
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ACUERDO DE INICIO DE EXPEDIENTE PARA LA CONTRATACION DEL SEGURO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL Y RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL DEL
SERVICIO ANDALUZ DE SALUD.

La regulacién de la responsabilidad patrimonial de la Administracién Publica que lleva a cabo la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Plblicas, establece la responsabilidad de la Administracion respecto de aquellos dafios que
puedan derivarse de sus actuaciones, siempre que medien determinados requisitos. La
aplicacion de esta normativa a la prestacion de asistencia sanitaria de lugar a la llamada
responsabilidad sanitaria, que genera la obligacién de indemnizar econémicamente a los
ciudadanos que hayan sufrido en ella tales dafios o perjuicios. Junto a esta responsabilidad
patrimonial, pueden nacer en el ambito de la prestacion sanitaria otras responsabilidades
juridicas, con causas diferentes: la responsabilidad penal en la que pudieran incurrir los
profesionales que trabajan en los distintos niveles del sistema pdblico de salud, y la
responsabilidad civil subsidiaria establecida en el Cédigo Civil.

Con tal objetivo, el Servicio Andaluz de Salud, ha llevado a cabo la contratacion de seguros
mediante la suscripcidn de pélizas que cubren tanto la responsabilidad integral en el ejercicio de
sus funciones de todos los profesionales, como la responsabilidad patrimonial de la
Administracion.

Segin Memoria Justificativa del Director General de Asistencia Sanitaria y Resultados en Salud,
estando préxima la fecha del vencimiento del contrato actualmente vigente, se solicita la
tramitacion de un nuevo expediente de contratacion del referido servicio, por procedimiento
abierto y tramitacion urgente, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 156 a 158 y 119
de la Ley 972017, de Contratos del Sector Publico, con un plazo de ejecucién de un afio,
acordandose la posibilidad de prérroga sin que la duracién total del contrato, incluidas las
prérrogas, exceda de seis afios, un valor estimado de 76.578.000,00 euros (incluyendo
eventuales prorrogas) y un presupuesto anual de 12.763.000,00 euros, impuestos incluidos,
con la siguiente distribucién por secciones:

Seccion |. Responsabilidad civil profesional sanitaria: 3.800.000,00 euros.
Seccion Il. Responsabilidad patrimonial sanitaria: 8.963.000,00 euros.

Por ello, en ejercicio de las competencias atribuidas por el articulo 69 de la Ley 2/1998, de 15
de junio, de Salud de Andalucia y el articulo 12 del Decreto 105/2019, de 12 de febrero, por el
que se establece la estructura organica de la Consejeria de Salud y Familias y del Servicio
Andaluz de Salud,

ACUERDO

Autoriza el inicio del expediente para la contratacion del seguro de responsabilidad civil
profesional y responsabilidad patrimonial del Servicio Andaluz de Salud, por procedimiento
abierto y tramitacion urgente, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 156 a 158 y 119
de la Ley 972017, de Contratos del Sector Pdblico, con un plazo de ejecucién de un afio,
acordandose la posibilidad de prérroga sin que la duracién total del contrato, incluidas las

Cédigo: 6hWMS997PFIRMA1NMrrbbfTkPj rixE Fecha 25/02/2019

Firmado Por MIGUEL FRANCISCO MORENO VERDUGO

Url De Verificacion https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/ Péagina 1/2



https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/code/6hWMS997PFIRMA1nMrrbbfTkPjrlxE

/ A \ Servicio Andaluz de Salud

s oe mmas— CONSEJERIA DE SALUD Y FAMILIAS

prérrogas, exceda de seis afios, un valor estimado de 76.578.000,00 euros (incluyendo
eventuales prorrogas) y un presupuesto anual de 12.763.000,00 euros, impuestos incluidos,
con la siguiente distribucién por secciones:

Seccion |. Responsabilidad civil profesional sanitaria: 3.800.000,00 euros.
Seccion Il. Responsabilidad patrimonial sanitaria: 8.963.000,00 euros.

EL DIRECTOR GERENTE
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INFORME DE LA ASESORIA JURIDICA SOBRE EL PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS
PARTICULARES PARA LA CONTRATACION DEL SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL Y
RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL DEL SERVICIO ANDALUZ DE SALUD, MEDIANTE PROCEDIMIENTO
ABIERTO. EXPTE. 2301/2019.

2019-0075-CTA-CE

Por la Subdireccidon de Compras y Logistica se solicita a la Asesoria Juridica informe sobre el Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares, especifico, para la contratacién que se sefiala en el
encabezamiento.

Procede la emisidn de este informe con caracter de preceptivo en virtud de lo dispuesto en los articulos
122.7 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen
al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y
2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (LCSP) y 13.2.f) del Decreto 257/2005, de 29 de noviembre, de
asistencia juridica al Servicio Andaluz de Salud.

El Pliego de Cldusulas Administrativas Particulares contiene los elementos determinantes de un
contrato de servicio para el aseguramiento de la responsabilidad civil y la responsabilidad patrimonial
del Servicio Andaluz de Salud, que se rige por al LCSP en cuanto a su preparacion y adjudicacién y por
las normas de derecho privado, Ley 50/1980, de 8 de octubre, reguladora del contrato de seguro, Texto
Refundido de la Ley de ordenacion y supervisién de los seguros privados, aprobado por Real Decreto
Legislativo 6/2004, de 29 de octubre y normas complementarias que se hallen vigentes, Ley 26/2006,
de 17 de julio, de mediacion de seguros y reaseguros privados, y cualesquiera otras disposiciones que
resultaran aplicables, en cuanto a sus efectos y extincidn. Con un presupuesto base de la licitacidén
(impuestos incluidos) de DOCE MILLONES SETECIENTOS SESENTA Y TRES MIL EUROS (12.763.000,00 €).
Su duracion es de un afio a partir de la formalizacién del contrato y el dmbito temporal de cobertura de
la péliza abarca y tiene efectos desde las 00:00 horas del 13 de junio de 2019 hasta su vencimiento a las
24:00 horas del 12 de junio de 2020. Con posibilidad de prérroga por mutuo acuerdo de las partes, por
periodos anuales, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 22 de la Ley 50/1980, de 8 de octubre,
de Contrato de Seguro, sin que la duracién total del contrato, incluidas las prérrogas, exceda de seis
afios.

Examinado, pues, el contenido del referido Pliego se emite informe favorable por ser aquél conforme a
las disposiciones legales y reglamentarias en materia de contratacién publica. Devolviendo selladas y
firmadas todas sus hojas.

LA LETRADO DE ADMINISTRACION SANITARIA
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ALUCIA CONSEJERIA DE HACIENDA, INDUSTRIA Y ENERGIA
Direccién General de Patrimonio
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SR. DIRECTOR GENERAL DE GESTION ECONOMICA Y

d )N SERVICIOS
sunto: WR ESEGURO Y RIMONIAL SERVICIO ANDALUZ DE SALUD
ALUZ SALUD CONSEJERIA DE SALUD Y FAMILIAS

AVDA. DE LA CONSTITUCION, 18
41071 SEVILLA

En relacion con su peticion de informe para la contratacion de un SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL
PROFESIONAL Y RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL del SERVICIO ANDALUZ DE SALUD (en adelante SAS)
y en base a las competencias otorgadas en el articulo 9.3.h) del Decreto 101/2019, de 12 de febrero, por
el que se regula la estructura organica de la Consejeria de Hacienda, Industria y Energia se informa lo
siguiente.

Divisiéon en Secciones.-

El Pliego de Prescripciones Técnicas analizado mantiene el criterio de la division en secciones que ya
caracteriza la actual poliza:

- Seccidn |.- Por ella se asegura la Responsabilidad Civil Profesional.
- Seccion Il.- Da cobertura a la Responsabilidad Patrimonial.

Ambas Secciones se definen en base a reclamacion (Claims made) por lo que la division es mas aparente
o tedrica que real, y basicamente estriba en la via utilizada para formular la reclamacion de tal manera que
las reclamaciones en via administrativa o contencioso administrativa se imputaran a la Seccion Il y las
recibidas por cualquier otra via (fundamentalmente la via penal), pivotarian sobre la Seccion .

Y asi, si examinamos los Pliegos, resulta que las notas diferenciadoras entre ambas secciones estan
en los siguientes aspectos:

- Por la Seccién | se atienden reclamaciones formales y procedimientos judiciales seguidos en
cualquier via excepto la administrativa y contencioso administrativa y por la Seccion Il se atienden
las reclamaciones de responsabilidad patrimonial, esto es, las iniciadas en via administrativa con
su corolario contencioso.

- Se da un distinto tratamiento a la gestion de las reclamaciones, posibilitando que la Aseguradora
llegue a acuerdos transaccionales en siniestros de la Seccion | por lo que afecta a la
responsabilidad civil mientras que en la Seccion Il se establece un sistema de comisiones de
seguimiento como formula de colaboracién entre la Aseguradora y el Tomador en el ambito de la
responsabilidad patrimonial.
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JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE HACIENDA, INDUSTRIA Y ENERGIA

Direccién General de Patrimonio

- Se da un tratamiento distinto a la franquicia, que es inexistente en Seccion | y asciende a 55.000

€, con un agregado anual de 6.000.000 €, en Seccidn L.
- Y, fundamentalmente, en lo que afecta a Defensa y fianzas, ya que :

o En Seccion | se establece la prestaciéon de defensa por los profesionales designados por el
Asegurador, con posibilidad, no obstante, de libre eleccion por parte de los asegurados en
lo que afecte exclusivamente a la responsabilidad penal (sujeto a los criterios orientativos
del Colegio de Abogados). Todos los pagos que deba realizar el asegurador tanto en virtud
de esta garantia como del resto del contrato, no podran superar el limite de indemnizacion
por siniestro (esto es, no hay liberacién de gastos).

o Mientras que en la Seccidn Il se establece que la defensa del Tomador se realizara por su
propio Servicio Juridico, aunque el Asegurador debe designar profesionales para colaborar
en la defensa, sin que el coste que esto genere sumado a los demas gastos o
indemnizaciones pueda superar el limite de indemnizacion por siniestro (esto es, no hay
liberacion de gastos).

A nuestro juicio, la existencia de estas cuestiones no requiere de una division en Secciones, maxime
teniendo en cuenta que los limites de indemnizacion asegurados no distinguen entre las mismas sino que
estan regulados en un epigrafe “COMUN SECCIONES 1Y II”.

Coberturas y exclusiones.-

Las coberturas son las tipicas de este tipo de riesgos, si bien echamos en falta la mencion a los
daiios morales derivados de daiios corporales o, incluso, al daiio moral auténomo.

La cobertura de este tipo de dafio cuadraria con posturas jurisprudenciales que, en el ambito de la
responsabilidad sanitaria, establecen la indemnizacion por “pérdida de oportunidad” en la que no se
indemniza el dafio como tal sino la oportunidad perdida equiparandola a un dafo moral.

En este sentido, a nivel conceptual, el SAS queda en menor nivel de coberturas respecto a las Empresas
Publicas Sanitarias que han incluido esta cobertura en sus pdlizas, como es el caso del Hospital de
Poniente entre otros. Esto a su vez revela una falta de homogeneidad en el tratamiento de la
responsabilidad sanitaria en los distintos sujetos publicos afectados por la misma, especialmente llamativa
sobre la base de que siguiendo lo establecido en el Decreto 105/2019, de 12 de febrero, por el que se
establece la estrucutra organica de la Consejeria de Salud y Familias y del Servicio Andaluz de Salud, al
Servicio Andaluz de Salud se le adscriben la Empresa Publica de Emergencias Sanitarias, la Agencia
Publica Empresarial Sanitaria Costa del Sol, la Agencia Publica Empresarial Sanitaria Hospital de Poniente
de Almeria, la Agencia Publica Empresarial Sanitaria Hospital Alto Guadalquivir y la Agencia Publica
Empresarial Sanitaria Bajo Guadalquivir, sin perjuicio de su dependencia de la Consejeria de Salud y
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JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE HACIENDA, INDUSTRIA Y ENERGIA

Direccion General de Patrimonio

Familias. Asimismo, se le adscribe el Consorcio Sanitario Publico del Aljarafe (San Juan de Dios).

En cuanto a las exclusiones, se incluye un amplio catalogo de 32 exclusiones que tienen en cuenta tanto
las tipicamente sanitarias (actividades no incluidas en la cartera de servicios, dafios meramente estticos,
ensayos clinicos, silicona liquida o gel de silicona, etc), hasta las que derivan, a nivel general, de las
necesidades impuestas por los tratados de reaseguro en relacion a las polizas de RC (trabajos de
demolicion, actos normativos, etc.).

Asegurados.-

Como se ha sefialado en la parrafo que precede, en este ambito también se produce una falta de
homogeneidad en el tratamiento de la responsabilidad sanitaria entre los distintos sujetos publicos
afectados por la misma.

El pliego parece querer solventarlo dado que en su Seccion Il establece que tendra caracter de asegurado:
- El Tomador.

- Previa adhesion, las Agencias Publicas Empresariales Sanitarias, Fundaciones, Consorcios,
“siempre y cuando declaren expresamente a la Compania Aseguradora su voluntad de adherirse
en las mismas condiciones del presente contrato y con la autorizacion del SAS”

Esta mencion no aparecia en anteriores pliegos del SAS y si bien ello es bienvenido se quiere
sefialar que se observa que adolece el documento de prevision sobre aspectos esenciales como
pueden ser el rBgimen de adhesion, un periodo transitorio, quien afrontara el pago de la prima en
caso de adhesion, etc.

- Centros y servicios concertados, previa cotizacion.

Por su parte la Seccion | extiende el caracter de asegurado al personal y sus herederos y familiares en
caso de fallecimiento, lo cual es logico teniendo en cuenta que la via de entrada de las reclamaciones en
esta Seccion es fundamentalmente la via penal, dirigida a la persona.

Limites de indemnizacion.-

En el pliego se fijan los siguientes limites, comunes a ambas Secciones:
- Por siniestro: 3.000.000 €
- Por victima: 3.000.000 €
- Agregado anual; 25.000.000 €
- Por siniestros en serie: 5.000.000 € por siniestro y afio.
- Preembriones crioconservados: 300 € por siniestro
- Danos inmateriales / perjuicios econdmicos no consecuenciales: 300.000 € por siniestro y afo.

Se observa que el establecimiento de un limite especifico para siniestros en serie es una novedad en
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JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE HACIENDA, INDUSTRIA Y ENERGIA

Direccion General de Patrimonio

los pliegos del SAS. De acuerdo a su regulacion el siniestro en serie se imputard al afio de primera
reclamacion, con independencia del nimero de reclamaciones recibidas, de su fecha y del nimero de
asegurados. Esta concentracion anual puede conllevar el agotamiento del limite por siniestro y afo, que
seria mas dificil en supuestos de individualizacion de las reclamaciones.

Limite de indemnizacion asumido por el SAS. Franquicia.

El Pliego que analizamos establece una franquicia de 55.000 € por siniestro, solo para la Seccion II, hasta
una franquicia maxima agregada anual de 6.000.000 € mejorables ambos conceptos.

Fijacién del precio de licitacion.-

Tanto en la memoria justificativa como en el cuadro resumen consta un cuadro de siniestralidad, bastante
parco por cierto, en el que entendemos que se estan duplicando los conceptos.

Con independencia de ello, el importante impacto de la franquicia y su agregado, a nuestro juicio, no se
esta teniendo adecuadamente en cuenta. Decimos esto por lo que sigue:

a. Duplicidades.

- En el cuadro se establece que la siniestralidad media anual estimada, partiendo de una franquicia
de 55.000 €, es de 6.358.442 €. Ignoramos de donde sale esta cifra, pero hemos de entender
que se basara en datos historicos.

- Pero por otro lado, establece una siniestralidad histrica media indexada de 1.342.900,28 €.

- Son dos datos completamente distintos. A priori surge la duda de qué siniestralidad debe tenerse

en cuenta. jLa media anual estimada o la historica media indexada?. ;Cémo se llega a uno y otro

resultado?
- Y aln hay otro concepto que es la desviacion por siniestros puntas que, sin conocer el método de

calculo, establecen en 763.013,04 €.
- Pues bien, suman todo ello para llegar a una siniestralidad media ajustada 2018 de 8.464.355,32

€, suma aritmética de 6.358.442 € +1.342.900,28 € + 763.013,04 €.
- Yade entrada hablar de siniestralidad media sobre la base de estimaciones referidas a un ejercicio

ya cerrado (2018) resulta extrafo. Pero mas lo es sumar de cara a la estimacion dos tipos
distintos de media (la media anual estimada y la histdrica media indexada) mas un margen de

desviacion sin que consten los parametros del mismo.
- Esto nos lleva a pensar que la estimacion 2018 esta desviada al alza, sin que se aporten datos de

pagos y reservas de 2018 que permitan verificar lo acertado o no de la misma.

b. Impacto de la franquicia.
- A la media 2018 asi obtenida de le adiciona el impacto del baremo, los gastos, impuestos, etc.,

para llegar a un precio de licitacion de 12.762.666,04 €
- La franquicia de 55.000 € por siniestro puede llegar a un agregado de 6.000.000 €
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JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJER{A DE HACIENDA, INDUSTRIA Y ENERGIA

Direccion General de Patrimonio

- Esto supondria un coste para el SAS de 18.762.666,04 € anuales.
- Ya lo comparemos con la media anual estimada, de 6.358.442 €, ya lo comparemos

con la siniestralidad histérica media indexada de 1.342.900,28 €, incluso
considerando posibles desviaciones e incidencia del baremo, no llegamos a alcanzar
cémo se fija esa prima teniendo en cuenta esa siniestralidad.

Como ya dijimos el cuadro es bastante parco y poco claro. Y esta falta de claridad puede incidir
negativamente en la concurrencia. Sélo podemos pensar en una concurrencia real si los datos de
siniestralidad se aportan con el debido desglose y detalle en un formato que permita su tratamiento
estadistico. Facilitar un mero cuadro resumen en un riesgo de esta entidad es poco significativo, sin que
la falta de datos fiables de siniestralidad pueda suplirse por la informacion del riesgo que se facilita
(poblacion de Andalucia, profesionales y actividad, actividad asistencia, etc.), maxime teniendo en cuenta
que las bases estadisticas que se manejan son, al menos, discutibles.

Y asi en la memoria y el cuadro resumen se habla de la siniestralidad madura y se expone que, citamos:

“la siniestralidad madura es aquella siniestralidad cuyas reclamaciones presentadas en un anualidad
contractual superan un porcentaje del 80% de reclamaciones cerradas y resueltas. Es madura pues las
oscilaciones en el concepto de reservas es inferior al 20% y por tanto su desviacion no desvirfua en
grandes numeros los resultados finales de la siniestralidad, en su conjunto”.

No podemos estar de acuerdo con esta afirmacion que se basa Unicamente en el numero de
reclamaciones presentadas y no en el tipo y/o cuantia. Esta podrd conceptuarse como tal, a nuestro juicio,
no cuando se hayan resuelto el 80% de las reclamaciones, sino cuando se hayan resuelto tantas
reclamaciones que en computo total sumen el 80% del total reclamado o, en su caso, valorado.

Salvo error u omision por nuestra parte no se refleja en Pliegos una posible participacion en beneficios
que, habia existido en anteriores pélizas del SAS.

Es todo cuanto tengo el honor de informar en el estricto ambito de la #cnica aseguradora, sin perjuicio de
otro criterio mas ajustado a Derecho y del cumplimiento de las normas aplicables en materia de
contratacion publica, que no han sido objeto de estudio.

LA DIRECTORA GENERAL DE PATRIMONIO
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JUNTA DE ANDALUCIA INTERVENCION GENERAL

Ref.: FIS:FM/SF:CT/jah
INFORME DE FISCALIZACION DE CONFORMIDAD

La Interventora General, en ejercicio de las funciones que le atribuye el Texto refundido de la
Ley General de la Hacienda Publica de la Junta de Andalucia (en adelante TRLGHP), aprobado por
Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de marzo y el articulo 72.1.a) del Reglamento de Intervencién de la
Junta de Andalucia (en adelante RIJA), aprobado por Decreto 149/1988, de 5 de abril, emite el pre-
sente informe.

DATOS IDENTIFICATIVOS DEL EXPEDIENTE

Organo gestor del gasto: 0980 Servicio de Apoyo al S.A.S.

Acto administrativo sometido a fiscalizacion: contratacion del seguro de responsabilidad civil
profesional y responsabilidad patrimonial del Servicio Andaluz de Salud (exp. 2301/19).

Propuesta contable: Propuesta de documento contable “A”, con n° de documento 0100009416 y
n° de expediente 0120573336, por un importe total de 12.763.000,00 euros (E.E.C. 2019-2020).

INFORME

El presente Informe tiene caracter de conformidad con arreglo a lo dispuesto en el articulo
90.1 del TRLGHP y en el articulo 12.1.a) del RIJA, al amparo del informe de la Asesoria Juridica de
la Administracion Sanitaria, n® 2019-0075-CTA-CE, de fecha 4 de marzo de 2019.

LA INTERVENTORA GENERAL

C Albareda n°s. 18-20. 41071 Sevilla
Teléfono 955.06.49.65
igeneral.chie@juntadeandalucia.es

FIRMADO POR

MARIA ASUNCION PENA BURSON 04/04/2019

PAGINA 1/1

VERIFICACION

Pk2jm799NTV6DC6HZWB - pnKczHZRg3 https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma



https://ws050.juntadeandalucia.es/verificarFirma/code/Pk2jm799NTV6DC6HZwB-pnKczHZRg3

Servicio Andaluz de Salud
JUNTA DE ANDALUCIA CONSEJERIA DE SALUD Y FAMILIAS

INFORME EXPLICATIVO A LAS CONCLUSIONES DEL
INFORME DE LA DIRECCION GENERAL DE PATRIMONIO
SEGURO DE RESPONSABILIDAD DEL SERVICIO ANDALUZ DE SALUD

En relacion con el INFORME DE LA DIRECCION GENERAL DE PATRIMONIO (en adelante

INFORME), les hacemos las siguientes consideraciones técnicas:

Divisién en Secciones

Se coincide con las apreciaciones emitidas en el INFORME en cuanto a las diferencias
contractuales de la divisién en las dos Secciones previstas en el MODELO DE PLIEGO DE
PRESCRIPCIONES TECNICAS (en adelante PLIEGO):

- Seccion |.- Responsabilidad Civil Profesional.

- Seccioén Il.- Responsabilidad Patrimonial.

La circunstancia que motiva la diferenciacion entre ambas secciones es fundamentalmente de
técnica aseguradora, pues el mercado de seguros diferencia claramente - por la distinta aplicacion
legislativa y jurisdiccional- las responsabilidades no patrimoniales (Seccion 1) de las

responsabilidades patrimoniales (Seccién ).

A la vista de esta delimitacién técnica tradicional en todos los contratos de seguros suscritos por
los Servicios de Salud Publica, y al no implicar para el Servicio Andaluz de Salud ningin
inconveniente legal ni contractual, se aconseja mantener esa diferenciacion, la cual es bien

acogida por el mercado de seguros.
Coberturas y exclusiones

Manifiestan en su INFORME: “echamos en falta la mencion a los dafios morales derivados de

dafios corporales o, incluso, al dafio moral autbnomo”.

Indicar, que expresamente el PLIEGO establece en el punto DEFINICIONES 2.14.- Perjuicio, la
definicién de esos perjuicios GARANTIZADOS, de la siguiente forma:

Avda. de la Constitucion, 18. 41001 Sevilla
Tel. 95/501 80 00. Fax 95/501 80 25
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“La pérdida econdémica consecuencia directa de los dafios corporales o materiales, cubiertos por la
poliza, sufridos por el perjudicado de dicha pérdida, asi como los dafios morales que sean

consecuencia de un dafio corporal previo sufrido por el mismo.”

Asimismo, en el Capitulo Il — Condiciones de cobertura del PLIEGO se indica expresamente la
cobertura siguiente: “ Dafios inmateriales/perjuicios econdmicos no consecuenciales:
Cualquier dafio inmaterial o perjuicio econémico que no sea consecuencia directa de dafios
materiales y/o corporales, garantizados por el contrato.

Para esta cobertura se establece un sublimite de 300.000.- euros por siniestro, afio y para el
conjunto de las Secciones |y II.”

A la vista de lo anterior, el SAS no queda en menor nivel de coberturas respecto a las Empresas

Publicas Sanitarias, pues como se ha puesto de manifiesto en su PLIEGO se incluye
expresamente:

1. Los dafios morales que sean consecuencia de un dafio corporal previo sufrido por el
mismo.

2. El dafio inmaterial o perjuicio econdmico que no sea consecuencia directa de dafios

materiales y/o corporales, garantizados por el contrato, con un sublimite de 300.000.- euros

por siniestro, afio y para el conjunto de las Secciones | y II.

Por lo tanto, no se observa en este sentido ninguna falta de homogeneidad en el tratamiento de la
responsabilidad sanitaria en los distintos sujetos publicos.

Exclusiones

En cuanto a las exclusiones el INFORME no hace ninguna consideracién que se deba tener en

cuenta.

Asegurados

El INFORME recoge en este punto que “se produce una falta de homogeneidad en el tratamiento
de la responsabilidad sanitaria entre los distintos sujetos publicos afectados por la misma” y que el
PLIEGO “parece querer solventarlo”.
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Evidentemente la razén de incluir esta posibilidad de adhesion al programa de seguros del SAS
de “las Agencias Publicas Empresariales Sanitarias, Fundaciones, Consorcios, siempre y cuando
declaren expresamente a la Compafia Aseguradora su voluntad de adherirse en las mismas
condiciones del presente contrato y con la autorizacion del SAS” obedece a abrir una alternativa de
contratacion centralizada en condiciones mas ventajosas y cuando exista problemas de
aseguramiento para los anteriores sujetos publicos, beneficiAndose éstos de la contratacion
publica del SAS, circunstancia que también favoreceria una homogeneidad en el tratamiento de la

responsabilidad sanitaria.

Limites de indemnizacion.

El INFORME determina, en relacién con el nuevo limite de indemnizacién por siniestros en serie
de 5.000.000 € por siniestro y afio que “esta concentracion anual puede conllevar el agotamiento
del limite por siniestro y afio, que seria mas dificil en supuestos de individualizacion de las

reclamaciones”.

A este respecto informar que, en todos los contratos de seguros de responsabilidad sanitaria,
incluidos los suscritos por el SAS y ahora también previsto en el PLIEGO, se define siniestro como
“todo hecho que haya producido un dafio del que pueda resultar legalmente responsable el
Asegurado, siempre que sea objeto de este contrato de seguro....

Se considerara como un sélo y Unico siniestro la sucesion de hechos, circunstancias,
resoluciones administrativas o sentencias que se deriven de un mismo origen o igual

causa, con independencia del numero de perjudicados y reclamaciones formuladas y el

numero de profesionales implicados. El concepto de siniestro se delimita temporalmente de

acuerdo con la clausula de “ambito temporal de cobertura”

El limite de indemnizacion por siniestro previsto en el PLIEGO es de 3.000.000 €.

Con el NUEVO limite de indemnizacion por siniestros en serie previsto ahora en el PLIEGO se

incrementa a 5.000.000 € por siniestro y afio. Al incrementarse el limite por siniestro de 3 a 5
millones para los siniestros en serie se le aplica una delimitacién anual, como observa el
INFORME. Se ha considerado de mayor riesgo para el SAS no prever un incremento en el limite

de indemnizacién por siniestro - para los siniestros en serie- (limitado a 3 millones de euros, que
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ahora se pasa a 5 millones de euros), que limitar anualmente los siniestros en serie. En el
supuesto de acontecer un siniestro en serie catastréfico para el SAS, que agotase el limite anual
durante el periodo de vigencia del contrato de seguro, cabria la posibilidad de contratar un limite
adicional dentro de las condiciones contractuales de la licitacion publica. Esta alternativa seria
“menos mala” que enfrentarse al acaecimiento de un catastréfico siniestro en serie con un limite de

siniestro posiblemente insuficiente.

Limite de indemnizacién asumido por el SAS. Franquicia.
El INFORME no establece ninguna consideracion técnica o juridica que comentar.
Fijacion del precio de licitacion

Respecto a la referencia que hace el INFORME sobre el cuadro de siniestralidad contenido en la

Memoria justificativa como en el Cuadro resumen, debemos hacer las siguientes consideraciones:

1. El cuadro intenta resumir al maximo el complejo estudio historico de la siniestralidad del SAS,

cuyo contenido puede ampliarse en los diferentes parametros técnicos que se precisen.

2. Duplicidades.

Del anadlisis historico de la siniestralidad del SAS resulta una “siniestralidad media anual” de
6.358.442 €, estimada con una franquicia de 55.000 €.

La cifra de 1.342.900,28 €, identificada en el Cuadro como “siniestralidad histérica media
indexada” es un dato adicional completamente distinto al anterior, y resulta de aplicar las tablas del
IPC correspondientes a los afios de ocurrencia sucesivos. Ese calculo se realiza porque la
siniestralidad pagada en el afio 2006, por ejemplo (y asi sucesivamente), no es la misma que se

pagaria en el 2018, por influirle el coste de la vida (IPC).

Por lo tanto, la siniestralidad que debe tenerse en cuenta, en este primer andlisis como se indica
en el cuadro, es el SUMATORIO de la “siniestralidad media anual” y de la “siniestralidad histérica

media indexada”.
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Igualmente, ese importe de siniestralidad se tiene que corregir para prever la incidencia en esa
siniestralidad de los “siniestros puntas”, cuya repercusion ciclicamente se produce, de ahi que en
cualquier estudio actuarial que se precie se tiene que considerar. El método de célculo ha sido
aplicar un 12% a la siniestralidad media anual (6.358.442 €), dando como resultado 763.013,04 €.
El porcentaje del 12% que se ha tomado en cuenta esta justificado por los afios de calculo de la

siniestralidad media en un periodo de 13 afios, de los cuales 9 afios estdn maduros.

La suma de todo ello, para llegar a una “siniestralidad media ajustada al 2018, es de 8.464.355,32
€, suma aritmética de 6.358.442 € +1.342.900,28 € + 763.013,04 €.

El INFORME realiza una serie de afirmaciones a las que damos respuesta:

a) “Ya de entrada hablar de siniestralidad media sobre la base de estimaciones referidas a un

ejercicio ya cerrado (2018) resulta extrafio”.

La referencia a la “siniestralidad media calculada” no se ha realizado sobre un ejercicio ya
cerrado (2018) sino por el comportamiento de la “siniestralidad histérica”, acontecida en un

periodo de 13 afios.

b) “Esto nos lleva a pensar que la estimacién 2018 esta desviada al alza, sin que se aporten datos

de pagos y reservas de 2018 que permitan verificar lo acertado o no de la misma”.

Como se ha comentado con anterioridad, el Cuadro intenta resumir al estudio histérico de la
siniestralidad del SAS, pero evidentemente su resultado es fruto de una serie de datos de
pagos y reservas (COSTE de siniestralidad) en cada una de las anualidades que conforman el
periodo estudiado de 13 afios. Estudio que se puede verificar y que extractamos a los efectos

oportunos:
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ANO DE RECLAMACION _ CASOS _ IMP_RECLAMADO RESERVA GASTOS INDEMNIZACION COSTE
2005 910 73.708.20941 € 2.499,34 € 2.676.900,20 € 8.044.269,23 € 10.723.668,77 €
2006 867 81.328.828,84 € 81.561,18 € 2.053.427,94 € 10.719.78347 € 12.854.772,59 €
2007 950 102.063.012,08 € 330.137,54 € 1.633.347,97 € 9.773.811,34 € 11.737.296,85€
2008 981 99.650.134,61 € 491.634,47€ 1.507.204,85 € 8.732.221,59 € 10.731.060,91 €
2009 1005 106.061.969,16 € 610.470,02 € 1.364.255,75 € 7.934.186,12 € 9.908.911,89 €
2010 997 79.961.333,08 € 514.815,09 € 2.423.94043 € 6.324.47097 € 9.263.226,49 €
2011 929 89.146.17355 € 465.873,95 € 2.204.726,03 € 7.582.158,10 € 10.252.758,08 €
2012 861 71.133.172,77€ 1.432.427,18 € 1.413.41497 € 7.188.757,82 € 10.034.599,97 €
2013 762 68.057.886,12 € 3.258.324,59 € 840.430,77 € 5.903.595,22 € 10.002.350,58 €
2014 693 48.290.744,60 € 4.064.790,05 € 262.576,00 € 2.914.505,97 € 7.241.872,02€
2015 789 50.703.962,70 € 4.695.477,23 € 98.70041 € 4.353.018,98 € 9.147.196,62 €
2016 787 46.876.032,57 € 5.610.47297€ 11.408,59 € 409.632,31 € 6.031.513,87 €
2017 729 34.809.12542€ | 10.306.088,25 € - € 420.314,30 € 10.726.402,55 €

Total general 11260

951.790.584,91 €

31.864.571,86 €

16.490.333,91 € 80.300.725,42 €

128.655.631,19€

2005 - 2017 (13 ANOS)

128.655.631,19€

2005 - 2013 (9 ANOS)

95.508.646,13 €

media ANUAL

9.896.587,01 €

media ANUAL afios maduros

10.612.071,79€

La siniestralidad anterior es la “siniestralidad histérica” del SAS sin franquicia.

CONCEPTO IMPORTE A IMPORTE B %

SINIESTRALIDAD HISTORICA MEDIA ANOS MADUROS 10.612.071,79 € 52.88%
SINIESTRALIDAD HISTORICA MEDIA INDEXADA IPC (13 afios) 2.241.265,10 € 21,12%
MARGEN DE DESVIACION POR FRECUENCIA SINIESTROS PUNTAS 1.273.44862 € 12.00%
SINIESTRALIDAD HISTORICA MEDIA AJUSTADA 2018 14.126.785,51 €
REAJUSTE DEL IMPACTO NORMATIVO NUEVO BAREMO VALORACION 532231450 € 010001 | 19086
DE DARIOS e

GASTOS DE GESTION DE LA ASEGURADORA 1.744.910,00 € 10,00%
MARGEN EMPRESARIAL 872.455,00 € 500%
PRIMA NETA 20.066.465,01 €
IMPUESTOS LEGALES 1.234.087.60€ |  615%
PRESUPUESTO LICITACION SIN FRANQUICIA 21.300.552,60 €

A partir de esa cifra, el mercado asegurador configura el coste del seguro conjugando diferentes

elementos actuariales, que son idénticos a los reflejados en la Memoria justificativa y en el Cuadro

resumen (en estos Gltimos una vez aplicada la franquicia prevista de 55.000 €).

Si a esos datos se le aplica la franquicia prevista de 55.000 € los datos anteriores son los

indicados en la Memoria justificativa y en el Cuadro resumen.
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CONCEPTO IMPORTE A IMPORTE B %

SINIESTRALIDAD media
anual estimada CON 52,88%
FRANQUICIA 55.000 €
6.358.442,00 €

SINIESTRALIDAD
HISTORICA MEDIA 21,12%

INDEXADA IPC (13 afios) 134290028 €

MARGEN DE DESVIACION
POR FRECUENCIA 12,00%

SINIESTROS PUNTAS 763.013,04 €

SINIESTRALIDAD MEDIA
AJUSTADA 2018

8.464.355,32 €
REAJUSTE DEL IMPACTO

NORMATIVO NUEVO

BAREMO VALORACION DE 1.990.633,35 € 10.454.988,67 € 19,04%
DANOS

GASTOS DE GESTION DE LA 1000%
ASEGURADORA 1.045.498,87 €

MARGEN EMPRESARIAL 502.749,43 € 5,00%
PRIMA NETA 12.023.236,97 €
IMPUESTOS LEGALES 730.420,07 € 6,15%
PRESUPUESTO LICITACION

estimado 2019 12.762.666,04 €

¢) “Impacto de la franquicia”.

Como se puede comparar, y de ahi la recomendacion técnica que ha analizado el SAS,
econdmicamente es mas ventajosa la licitacion con una franquicia agregada (coste maximo de
18.762.666,04 € anuales) que el coste del seguro sin franquicia (21.300.552,60 €) al penalizarlo el

mercado asegurador.

Consideramos que con los datos anteriores y con las explicaciones efectuadas se puede
claramente comprender la metodologia aplicada para llegar a calcular el coste de seguro /

siniestralidad.

La intencién de este 6rgano de contratacion no es facilitar Gnicamente un mero cuadro resumen de
siniestralidad, pues cuando se convoque la licitacién, se facilitara al mercado de seguros
interesado, al igual que se le ha puesto a su disposicion en el pasado, un desglose de todos los
siniestros histdricos en formato Excel para que puedan realizar el tratamiento estadistico y

actuarial oportuno, con lo que favorecera la esperada concurrencia.
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Resulta oportuno indicar que por parte del SAS, en cada licitacion se aporta mas informacion al
mercado de seguros interesado, siendo sin ninguna duda, el Servicio de Salud que mas datos
aporta a fin de que por nuestra parte ho quede excluida la deseada concurrencia por falta de

informacion.

d) “Y asi en la memoria y el cuadro resumen se habla de la siniestralidad madura.
No podemos estar de acuerdo con esta afirmacién que se basa Unicamente en el nUmero de
reclamaciones presentadas y no en el tipo y/o cuantia. Esta podra conceptuarse como tal, a
nuestro juicio, no cuando se hayan resuelto el 80% de las reclamaciones, sino cuando se
hayan resuelto tantas reclamaciones que en computo total sumen el 80% del total reclamado o,

en su caso, valorado.”

A este respecto manifestar que el término de “siniestralidad madura” es un concepto técnico

asegurador que hemos utilizado siguiendo criterios del sector.

La diferencia radica en considerar, por un lado:

1) el % esta referido al nUmero de reclamaciones, que es lo mismo que decir el nimero de
siniestros, o el numero de expedientes administrativos + expedientes penales +
expedientes judiciales. Este criterio es el utilizado en la Memoria justificativa y en el Cuadro

Resumen.

2) el % esta referido al computo total reclamado o, en su caso, valorado. Propuesto por el
INFORME.

En el punto 1) la madurez es totalmente objetiva pues el dato es el niimero de expedientes.

En el punto 2) la madurez no es objetiva, pues depende de una cuantia que todavia no esta
cerrada (expedientes abiertos) y por lo tanto condiciona el porcentaje de las cuantias cerradas.
Aunque estén todos valorados, también lo estan en el punto 1), la evolucion de la cuantia

reservada en los expedientes abiertos (tanto si se incrementa o se reduce una vez resuelto el
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expediente) motivara el cambio de % de madurez en los expedientes cerrados y ya resueltos. De
ahi que el sector asegurador especializado en la responsabilidad sanitaria, con la que
histéricamente se ha relacionado el SAS, utilice como concepto de siniestralidad madura el criterio
1).

En cualquier caso, el criterio diferenciador para definir de manera oportuna la “siniestralidad
madura”, no va a dar resultados muy divergentes, pues en ambos casos la inmadurez de la
siniestralidad va a estar periodificada en los ultimos afios de estudio, bien porque el nimero de

reclamaciones no estén cerradas o que por su cuantia tampoco lo estén. Con la madurez, lo que

busca el mercado de sequros es gue la siniestralidad que estan analizando sea lo suficientemente

realista para evitar fluctuaciones en lo pendiente.

e) Salvo error u omisién por nuestra parte no se refleja en Pliegos una posible participacion en

beneficios que, habia existido en anteriores polizas del SAS.

Ya en la dltima licitacién (2016) cuando le afectdé de forma considerable el endurecimiento del
mercado de seguros de responsabilidad sanitaria se eliminé la participacién de beneficios, al ser
una clausula que restringia la concurrencia de empresas, como se pudo comprobar en las

diferentes reuniones que de forma oficial se realiz6 con el sector.

LA RESPONSABLE DEL SERVICIO
DE ASEGURAMIENTO Y RIESGOS
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JUNTA [}E- ANDALUCIA

DOCUMENTO A
Ejercicio: 2019 Clase de Documento: A2
Entidad: JDEA N¢ Expediente: 0120573336
Sociedad financiera: 1010 N*° Documento: 0100009416
Fecha de Grabacion: 26.03.2019 N¢ Alternativo: EXP.2301/19

Fecha de Contabilizacion:
Den. Expediente:

N¢ Expediente Ref.: /
EXP. 2301/19. SEGURO RESPONSAB. CIVIL, PROF. Y PAT

Procedimiento: CO.PR.AD Contratos privados de Administracion
Fase intervencion: 0001 POR PROCEDIMIENTO ABIERTO
Seccion: 1231 - SERVICIO ANDALUZ DE SALUD
Organo Gestor: 0980 - SERVICIO DE APOYO AL S.AS.

E.F.C.

Muestreo

2019

2019

2019

2020

2020

2020

POSICIONES DEL EXPEDIENTE

Partida Presupuestaria
Denominacion Corta
Denominacion Larga

Operacion Comunitaria
1231060980 G/41C/16204/00 01

SEGUROS DE VIDA'Y ACCIDENTE
EXP. 2301/19. SERGURO CIVIL, PROF. Y PATRIM DEL SA

1231060980 G/41C/16305/00 01
SEGUROS DE VIDA'Y ACCIDENTE
EXP. 2301/19. SERGURO CIVIL, PROF. Y PATRIM DEL SA

1231060980 G/41C/22409/00 01
OTROS RIESGOS
EXP. 2301/19. SERGURO CIVIL, PROF. Y PATRIM DEL SA

1231060980 G/41C/16204/00 01
SEGUROS DE VIDA'Y ACCIDENTE
EXP. 2301/19. SERGURO CIVIL, PROF. Y PATRIM DEL SA

1231060980 G/41C/16305/00 01
SEGUROS DE VIDA'Y ACCIDENTE
EXP. 2301/19. SERGURO CIVIL, PROF. Y PATRIM DEL SA

1231060980 G/41C/22409/00 01

N° Expediente: 2019/0120573336

Importe (eur.)

2.521.946,00

138.054,00

6.274.100,00

1.080.834,00

59.166,00

2.688.900,00
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JUNTA DE- ANDALUCIA

DOCUMENTO A

Ejercicio: 2019 Clase de Documento: A2
Entidad: JDEA N¢ Expediente: 0120573336
Sociedad financiera: 1010 N*° Documento: 0100009416
Fecha de Grabacion: 26.03.2019 N¢ Alternativo: EXP.2301/19
Fecha de Contabilizacion: N¢ Expediente Ref.: /
Den. Expediente: EXP. 2301/19. SEGURO RESPONSAB. CIVIL, PROF. Y PAT
Procedimiento: CO.PR.AD Contratos privados de Administracion
Fase intervencion: 0001 POR PROCEDIMIENTO ABIERTO
E.F.C. Partida Presupuestaria Importe (eur.)

Denominacion Corta
Muestreo Denominacion Larga

Operacion Comunitaria

OTROS RIESGOS

EXP. 2301/19. SERGURO CIVIL, PROF. Y PATRIM DEL SA

Total (eur.): 12.763.000,00
DIRECTOR GERENTE S.A.S.
MIGUEL FRANCISCO MORENO VERDUGO
Firmado electrénicamente el 28 de Marzo de 2019
INTERVENTORA CENTRAL ADJUNTA
LAURA MUNOZ BACA
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